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基 本 方 針

　コロナウイルス感染症は新たな変異株が出現するなど、未だ収束が見込めない状況であ

り、行動制限は緩和されたものの長期にわたる制限により所得や雇用機会が減少し、減収

や失業による生活困窮や、外出制限による家族や高齢者の孤立化など様々な課題が深刻化

しています。

　このような中、本会では、県社協から受託している生活福祉資金特例貸付事業において、

償還免除を受けた方や償還が困難である方など支援が必要と考えられる借受人に対するフ

ォローアップ支援を実施します。

　一昨年より実施している重層的支援体制整備事業としての多機関協働による地域福祉推

進事業においても、生活困窮や様々な課題に対応する相談窓口を強化し、課題解決に向け

た取り組みを行うとともに、困窮等により緊急的に支援が必要な方へ食料品等の支援を行

う緊急的生活支援サービスを実施し、背景にある複雑・複合化した課題解決に向け対応し

ます。

　また、第４次地域福祉活動計画（令和２年度～令和６年度）の４年目として『お互いを

尊重し、支えあう“元気な福祉のまち”を、私たちの“参加と協働”で創出します』を基

本理念に掲げ、各種計画の目標達成に向けた取り組みを着実に実施するとともに、コロナ

禍における新たな生活様式に対応した事業の創設や各計画の見直しなど、社協会員や地区

社会福祉協議会などの地縁団体、関係機関と連携・協働して取り組みます。

基 本 項 目

１　法人の運営

２　共同募金運動及び配分事業の実施

３　福祉総合推進事業の実施

４　地域福祉活動の推進

５　生活支援事業の推進

６　介護サービス事業の推進

７　あいあいセンター・ふれ愛センターの管理及び運営

８　各種団体事務局の事務の実施
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実 施 計 画

１　法人の運営

（１）法人の運営

①　理事会・評議員会・各種委員会の開催

②　事業の総合的企画立案

③　福祉に関する調査、研究の実施

④　行政及び福祉関係機関との連絡調整

（２）社会福祉協議会「会員」の募集

①　広報紙やホームページ等による会員の周知及び獲得

②　各種団体や福祉関連施設・企業への会員募集の周知

（３）広報及び職員研修の実施

①　広報紙「わかやまし社協」の発行とホームページによる広報

②　広報広聴委員会の開催

③　職員研修運営委員会の開催

④　職員研修の実施と専門研修の受講促進

⑤　人権啓発活動への協力

（４）第４次地域福祉活動計画の推進

①　地域福祉活動計画に沿った取り組み

②　地域福祉活動計画の進捗状況の管理

（５）善意銀行の運営

①　広報活動の強化等による善意銀行寄託者獲得

②　寄附金の有効配分

③　高齢者福祉への支援

④　障がい者（児）福祉への支援

⑤　児童福祉への支援

２　共同募金運動及び配分事業の実施

（１）共同募金運動の推進

①　共同募金活動への協力支援

②　地域歳末たすけあい運動の推進

③　赤い羽根自動販売機設置の支援

（２）一般配分事業の実施

①　地域福祉活動への支援

②　高齢者福祉への支援

③　障がい者（児）福祉への支援

④　児童福祉への支援

⑤　保育協議会活動への支援

⑥　各種福祉団体への支援
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（３）社会福祉功労者等表彰式の開催
①　社会福祉功労者・模範老人・社会福祉施設協力者等への表彰・感謝等の授与式典

３　福祉総合推進事業の実施

（１）各種研修の実施

（２）障がい者（児）福祉事業の実施

①　おもちゃ図書館の実施

②　カローリング、フライングディスク体験教室の実施

（３）わかやまし社協まつりの開催

（４）子育て世帯への支援の実施

①　チャイルドシート、ベビーカーの貸出

４　地域福祉活動の推進

（１）ふれあいのまちづくり事業（多機関協働による地域福祉推進事業）の

　　　実施（和歌山市からの受託）

①　小地域ネットワークづくり事業の推進

　ア　ふれあい食事サービス事業の開催

　イ　ふれあい・いきいきサロンの開催

　ウ　地域見守り活動の推進

②　ふれあい福祉事業の推進

　ア　ふれあい広場（三世代交流イベント）の開催

　イ　ふれあい在宅ケアの集いの開催

　ウ　高齢者料理教室の開催

③　地域づくり事業への取り組み

　ア　地域の各種団体と連携し地域住民の困りごとを発見して受け止める体制づくり

　イ　住民同士の見守り、支え合いの取り組みの活性化を推進

（２）地域福祉活動推進事業の実施

①　地区社会福祉協議会の活動支援

②　各種研修会の開催

　ア　障がい児相談員研修会の実施

　イ　地域ボランティアコーディネーター研修会の実施

③　地域福祉活動の人材育成

（３）ボランティアセンター活動の推進

①　ボランティア活動基盤整備

　ア　ボランティアに関する相談、情報提供、情報収集、登録、斡旋

　イ　ボランティア活動保険の加入促進

　ウ　コーディネーターのスキルアップ

②　ボランティアの育成と確保

　ア　夏のボランティア体験学習の開催

　イ　次世代ボランティアの育成と確保

　ウ　ボランティア登録者の活動支援
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　エ　おもちゃ病院の実施

③　福祉教育の推進

　ア　福祉教育実践プログラムの実施

　イ　社会貢献活動への取組み

④　災害に強い支援体制づくり

　ア　災害ボランティアセンター設置運営に係る体制の確立

　イ　災害ボランティアの確保と支援

　ウ　県社協、県内社協及び関連機関との連携体制の強化

　エ　行政及び関係機関との連携強化

　オ　災害ボランティアセンター運営支援者（中核スタッフ）の育成

（４）生活支援体制整備事業の受託運営（和歌山市からの受託）

①　第１層生活支援コーディネーター業務

　ア　第１層協議体の運営

　イ　第２層協議体の運営支援

　ウ　第２層生活支援コーディネーターと連携及び活動支援

　エ　関係機関とのネットワークの構築

②　第２層生活支援コーディネーター業務

　ア　第２層協議体の運営と支援

　イ　担当圏域における新たな居場所の創出

　ウ　多様な主体による多様な生活支援等サービスの提供体制の構築

５　生活支援事業の推進

（１）生活福祉資金貸付事業の実施（県社協からの受託）

①　各種資金貸付の実施

　　・　総合支援資金、福祉資金（緊急小口資金／福祉費）、教育支援資金、不動産

　　　担保型生活資金／要保護世帯向け不動産担保型生活資金

②　貸付調査委員会の開催

③　相談支援の推進

　ア　低所得者・高齢者・障がい者世帯に対する相談支援

　イ　民生委員との連携による借受世帯への相談支援

　ウ　生活困窮者自立支援法に伴う和歌山市及び関係機関との協働による生活困窮者

　　に対する連携支援

④　生活福祉資金債務世帯等自立支援事業の実施

　ア　県社協との連携による資金貸付債務者等に対する償還・相談支援の強化

⑤　コロナウイルス感染症拡大に伴う緊急小口資金及び総合支援資金の特例貸付の償

　還等の取扱いの実施

　ア　県社協との連携による特例貸付の償還免除等の取り扱い及びフォローアップ支

　　援の実施

　イ　県社協との連携による特例貸付債務者等に対する償還・相談支援の強化

（２）福祉サービス利用援助事業の実施（県社協からの受託）

①　判断能力が不十分な方に対する福祉サービス利用援助事業の実施

　ア　福祉サービス利用の援助
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　イ　日常生活上の手続きに関する援助

　ウ　日常的金銭管理サービスの提供

　エ　書類預かりサービスの提供

②　生活支援員の育成と研修

　ア　生活支援員の育成、人員確保のための養成講座開催

③　福祉サービス利用援助事業に関する住民への周知

　ア　社協ホームページ、広報紙による広報の実施

（３）ふれあいサービス事業（住民参加型在宅福祉サービス）の実施

①　提供会員・利用会員相互の助け合い活動の実施

②　提供会員研修会の開催

③　住民参加促進の広報活動の実施

（４）地域福祉権利擁護事業（地域福祉権利擁護センター）の実施

①　権利擁護・成年後見制度に関する相談の受付、情報提供

②　法人後見の実施

③　成年後見制度に関する広報啓発活動

（５）多機関協働による地域福祉推進事業（重層的支援体制整備事業）

　　の実施（和歌山市からの受託）

①　多機関協働事業

　　・　複合的な課題を抱える世帯に対して、関係機関と円滑に連携できるようサポ

　　　ートし、支援体制を構築

　　・　重層的支援会議の開催

②　アウトリーチ等を通じた継続的支援事業

　　・　支援が届いていない人に対し、継続的なアプローチを実施

　ア　緊急的生活支援サービスの実施

　　・　緊急的に支援が必要な生活困窮者に対し、食糧などの物資を提供することに

　　　よる生活再建に向けた支援の実施

　イ　福祉生活環境改善プロジェクト

　　・　ゴミ屋敷などの不衛生な生活環境下で当事者の心身、生活への悪影響や、地

　　　域からの孤立など様々な問題の解決のために、住居の片付け、生活改善などの

　　　支援の実施

③　参加支援事業

　　・　既存の社会参加に向けた事業では対応できない制度の狭間の個別ニーズにつ

　　　いて関係機関と調整し、社会とのつながりや参加に向けた支援の取り組み

④　地域づくり事業

　　・　支え合い、助け合いの地域づくりに取り組み、支援が必要な人と地域とのつ

　　　ながりを確保できる基盤づくりとして、ふれあいのまちづくり事業を活用した

　　　事業の実施

⑤　福祉総合相談の実施

　　・　複雑、複合的な問題を抱える個人や世帯に対する包括的な相談支援
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６　介護サービス事業の推進

（１）居宅介護支援事業所の運営

①　居宅介護支援事業の実施

　ア　介護保険にかかる相談業務の実施

　イ　ケアプランの作成

　ウ　給付管理業務の実施

②　要介護認定訪問調査事業の実施（和歌山市から受託）

（２）訪問介護事業所の運営

①　訪問介護事業の実施

　ア　ケアプランに基づく身体介護・生活援助等自立援助業務の実施

②　介護予防・日常生活支援総合事業（訪問型サービス）の実施

　ア　予防給付型訪問サービスの実施

　イ　生活支援型訪問サービス（緩和型サービス）の実施

③　居宅介護事業（障害福祉サービス）の実施

　ア　身体介護、家事援助、通院介助等自立援助業務の実施

　イ　重度訪問介護業務の実施

　ウ　同行援護業務の実施

　エ　行動援護業務の実施

④　移動支援事業の実施

　ア　外出介助業務の実施

（３）緊急通報システム運営事業の実施（和歌山市からの受託）

①　一人暮らし高齢者に対する緊急通報システムの設置

②　一人暮らし重度身体障がい者に対する緊急通報システムの設置

７  あいあいセンター・ふれ愛センターの管理及び運営

（１）あいあいセンター福祉交流館の管理運営（和歌山市からの受託）

①　福祉交流館の管理

②　市民大学運営事業の実施

　ア　各種講座の開設

　イ　作品展及び発表会の開催

（２）ふれ愛センターの管理運営（和歌山市からの受託）

①　ふれ愛センターの管理

②　ふれ愛事業の実施

　ア　センター事業

　　　　ふれ愛交流会、ふれ愛作品展、障がい児親子工作教室等の開催

　イ　障害者いきいき事業

　　　　機能回復訓練、創作的活動、社会適応訓練等の開催

③　意思疎通支援奉仕員養成講座事業の実施

　ア　点訳、朗読講座の開催
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８　各種団体事務局の事務の実施

（１）和歌山市地区社会福祉協議会

（２）和歌山市ボランティア連絡協議会

（３）和歌山市民生委員・児童委員協議会　　（和歌山市からの受託）

（４）和歌山市老人クラブ連合会　　　　　　（　　　　〃　　　　）

（５）和歌山市共同募金委員会　　　　　　　（　　　　〃　　　　）

（６）日本赤十字社和歌山県支部和歌山市地区（　　　　〃　　　　）

（７）和歌山市遺族連合会　　　　　　　　　（　　　　〃　　　　）

（８）和歌山市戦災遺族会　　　　　　　　　（　　　　〃　　　　）
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